RESUMEN DE LO COMENTADO EN LA REUNION DE USUARIOS DE LA RUTA DEL 29 DE
NOVIEMBRE DE 2011.

Asistentes:
Presidenta de la Asociacién de Padres y Madres del Colegio Santiago Apostol.
Vicepresidente de la Asociacién de Padres y Madres del Colegio Santiago Apostol.
Padres y madres que representan a 14 nifios y nifias usuarios de la ruta.
1 Madre que representa a 2 posibles usuarios de la ruta.

Siendo las 18:45 de la tarde, da comienzo la reunion en la que se exponen los
siguientes puntos:

e Evaluacién de calidad de los servicios y actividades en las que media
la Asociacidn, en este caso concreto, la de la ruta.

e Desde enero de 2012, la Asociacion dejara de girar recibos al banco
para el cobro del servicio de ruta, seran los propios interesados
quienes realicen el ingreso en la cuenta de la Asociacién, antes del
10 de cada mes.

e Negativa, dado el n? de usuarios, de la empresa con la que tenemos
el servicio contratado en la actualizad, a incorporar 1 autocar mas.
Esto genera la imposibilidad de expandir el servicio de ruta a todo el
pueblo y, creemos que limita el uso de la misma.

e Referente al punto anterior, vamos a proceder a estudiar nuevas
formulas que incluyan presupuestos de otras empresas.

e Asi mismo, varios padres y madres, manifiestan su descontento con
los siguientes aspectos:

0 Falta de puntualidad en la parada de Valdemorillo (Ruta de la
manana).

O Exceso de velocidad en la bajada del puerto de Valdemorillo.

0 El autocar emprende ruta antes de que los nifios y nifias
estén sentados en los asientos.

O Los autocares de la manana, nunca llevan cinturones de
seguridad.

Queremos dar una solucién a este asunto antes de final de afio, por lo que os pedimos,
estéis atentos al correo de |la Asociacion, asi como a la web.

Siendo la 20:30, se da por concluida la reunién.



